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FEHLERMITTEILUNGEN

Manchmal kann etwas schief gehen. Glücklicherweise ist der Landroid Vision schlau genug, um Ihnen mitzuteilen, wenn es ein
Problem gibt, sodass Sie dieses beheben können. Im Zweifelsfall besuchen Sie bitte unsere Website, auf der Sie hilfreiche 
Videos und anderes Material nden.

MITTEILUNG GRUND AKTION

Abdeckung des Akkupacks 
ist nicht geschlossen.

Schließen Sie die Abdeckung des Akkupacks.

Außerhalb des Arbei-
tsbereichs! Drücken 
Sie “START” zum 
Zurücksetzen

Der Landroid Vision kann die 
Grenzen der Rasenäche 
nicht nden.

1. Wenn sich der Landroid Vision außerhalb des Mähbereichs ben-
det: Schalten Sie das Gerät aus, tragen Sie den Landroid Vision in 
den Mähbereich, schalten Sie das Gerät ein und drücken Sie dann 
Start.
2. Wenn sich der Landroid Vision innerhalb seines Mähbereichs ben-
det, überprüfen Sie, ob die LED auf der Ladestation grün erleuchtet 
ist.  

FALSCHER PIN! Bit-
te erneut versuchen.

Der PIN-Code ist falsch.
Geben Sie den richtigen PIN-Code ein oder setzen Sie Ihren PINCode
zurück.

Fehler beim
Klingemotor!
Drücken Sie “START”
zum Zurücksetzen.

Der Messerteller wird dur-
ch ein Objekt, bspw. einen 
Zweig, blockiert.

Schalten Sie das Gerät aus.
Drehen Sie den Landroid Vision herum und überprüfen Sie, ob etwas 
den Klingenteller von der Rotation abhält und entfernen Sie alle Hin-
dernisse.
Drehen Sie den Landroid Vision wieder richtig herum. 
Schalten Sie das Gerät ein. Drücken Sie Start.

Die Klinge ist mit dickem, 
dichtem Gras verstopft.

Schalten Sie das Gerät aus. 
Tragen Sie den Landroid Vision in einen Bereich mit kurzer Graslänge 
oder passen Sie die Schnitthöhe an.
Schalten Sie das Gerät ein. Drücken Sie Start.

Fehler bei Radmo-
toren!
Drücken Sie “START” 
zum Zurücksetzen.

Der Radmotor ist blockiert.

Schalten Sie das Gerät aus und tragen Sie den Landroid Vision zu 
einem Bereich ohne Hindernisse.
Schalten Sie das Gerät ein. Drücken Sie Start.
Wenn die Fehlermeldung immer noch angezeigt wird, schalten Sie 
das Gerät aus. Drehen Sie den Landroid Vision herum und überprüfen 
Sie, ob es etwas gibt, das die Räder von der Rotation abhält.
Entfernen Sie alle Hindernisse, drehen Sie den Landroid Vision richtig 
herum und schalten Sie das Gerät ein.

Umgedreht! Drücken
Sie “START” zum
Zurücksetzen.

Dies könnte passiert sein, 
wenn der Landroid Vision in 
Kontakt mit einer schrägen 
Oberäche gekommen ist, 
was ihn zum umkippen ge-
bracht hat.

Drehen Sie den Landroid Vision richtig herum und entfernen Sie alle 
Hindernisse, die das Umkippen des Landroid Vision verursacht haben 
könnten.

Mäher festgefahren!
Drücken Sie “START” 
zum Zurücksetzen.

Der Landroid Vision ist fest-
gefahren.

Schalten Sie das Gerät aus.
Tragen Sie den Landroid Vision in einen Bereich Ihres Rasens, der frei 
von Hindernissen ist und schalten Sie das Gerät dann ein. Drücken 
Sie Start.
Wenn die Fehlermeldung immer noch angezeigt wird: Schalten Sie 
das Gerät aus und drehen Sie den Landroid Vision um. Überprüfen 
Sie, ob es etwas gibt, das die Räder von einer Rotation abhält.
Entfernen Sie alle Hindernisse, drehen Sie den Landroid Vision herum 
und schalten Sie das Gerät ein.
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MITTEILUNG GRUND AKTION

Mäher angehoben!
Drücken Sie “START” 
zum Zurücksetzen.

Der Landroid Vision wurde 
aufgerichtet.

Schalten Sie das Gerät aus.
Tragen Sie den Landroid Vision in einen Bereich, der frei von Hinder-
nissen ist und schalten Sie das Gerät ein. Drücken Sie Start.
Wenn die Fehlermeldung immer noch angezeigt wird: Schalten Sie 
das Gerät aus und drehen Sie den Landroid Vision herum und überp-
rüfen Sie alles, was den Landroid Viison anheben lassen könnte.
Entfernen Sie alle möglichen Objekte, drehen Sie den Landroid Vision 
herum und schalten Sie das Gerät ein.

Akkuspannung zu 
niedrig! Bitte wech-
seln Sie den Akku.

Der Akku ist entladen und 
muss aufgeladen werden.

In diesem Fall müssen Sie den Landroid Vision ausschalten und 
das Gerät auf seine Ladestation setzen. Danach wird ‘Emergency 
charging‘ angezeigt und der Ladevorgang beginnt. Wenn der 
Akkufehler weiterhin besteht, ist Ihr Akku beschädigt und muss 
ersetzt werden.

Akkutemperatur 
außerhalb des Berei-
chs! Bitte warten.

Die Temperatur ist beim 
Auaden zu hoch (mehr als 
450C) oder zu niedrig (weniger 
als 40C).

Positionieren Sie die Ladebasis in einem schattigen Bereich oder 
warten Sie, bis diese die normale Betriebstemperatur erreicht hat.

Ladestation kann 
nicht gefunden 
werden! Drücken 
Sie “START” zum 
Zurücksetzen.

Die verbleibende 
Akkukapazität reicht nicht für 
die Rückkehr zur Ladestation.

Tragen Sie den Landroid Vision zu seiner Ladestation zurück.

Mäher gesperrt!

Wenn bei aktivierter ‘Sperren‘ 
Ihr Landroid Vision für 3 Tage 
kein Signal vom WLAN-
Router empfängt, wird er 
als Sicherheitsmaßnahme 
gesperrt. Dies kann der Fall 
sein, wenn Ihr Router keinen 
Strom mehr bekommt oder 
wenn Sie Ihren WLAN-Router 
oder Netzwerk-Anbieter 
gewechselt haben. 

Bitte verbinden Sie den Landroid Viison wieder mit dem WLAN-
Netzwerk, mit dem das Gerät ursprünglich gekoppelt wurde. Wenn 
dies nicht möglich ist, kontaktieren Sie den Kundendienst.

Das RFID-System 
wurde nicht gefun-
den!

Das RFID-System ist nicht 
ordnungsgemäß installiert.

Überprüfen Sie, ob das RFID-System ordnungsgemäß installiert ist.

Das RFID-Signal ist schwach.
Installieren Sie das RFID-System mit derselben Nummer neben dem 
Originalgerät.

Kamera blockiert!
Die Kamera ist verschmutzt 
bzw. mit Schmutz bedeckt.

Reinigen Sie die Kamera.

NOTES
•   Bevor Sie das Gerät einschalten, überprüfen Sie immer, dass sich der Landroid Vision innerhalb des Mähbereichs bendet. 

Wenn nicht, wird die Mitteilung “Außerhalb des Arbeitsbereichs! Drücken Sie “START” zum Zurücksetzen“ angezeigt. Diese 
Mitteilung wird auch angezeigt, wenn sich der Landroid Vision teilweise aber nicht vollständig im Mähbereich bendet.

•  Wenn Sie aus irgendeinem Grund - d. h. einer Party, spielenden Kindern... - Ihren Landroid Vision in der Ladestation parken 
wollen: Drücken Sie  und dann . Der Landroid Vision wird zu seiner Ladestation fahren und dort bleiben. Bitte beachten 
Sie, dass der Landroid Vision jetzt warten wird, bis der nächste, geplante Mähvorgang beginnt. Wenn Sie das Gerät jederzeit 
neu starten möchten, drücken Sie  und dann , um Ihren Landroid Vision zu starten.

•  Sollte eine Fehlermeldung wiederholt in demselben Bereich Ihrer Rasenäche auftreten, liegt möglicherweise ein Problem 
mit dem Arbeitsbereich vor. Lesen Sie sich in solch einem Fall noch einmal sorgfältig die Installationsanleitung durch und 
vergewissern Sie sich, dass Sie die Aufstellung und Kongurierung ordnungsgemäß durchgeführt haben.

•   Wenn Ihr Rasen in zwei getrennte Bereiche unterteilt und mit einem Verbindungsstück von weniger als 1m verbunden ist und 
ein Bereich davon nicht durch die Ladestation versorgt wird: Wenn sich der Landroid Vision nicht mehr im Arbeitsbereich 
bendet, tragen Sie das Gerät manuell zur Ladestation zurück.

•   Wenn der Landroid Vision von Zeit zu Zeit nicht normal arbeitet, setzen Sie das Gerät bitte zurück, indem Sie es ausschalten 
und den Akku für 30 Sekunden entfernen. Starten Sie ihn dann erneut. Wenn das Problem nicht behoben werden kann, 
kontaktieren Sie bitte den Kundendienst.
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FEHLERBEHEBUNG 

Wenn Ihr Landroid Vision nicht ordnungsgemäß funktioniert, folgen Sie bitte den folgenden Anweisungen zur Fehlerbehebung. 
Wenn der Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an den Kundendienst.

SYMPTOM GRUND LÖSUNG

Die LED an der Ladebasis 
geht nicht an.

Es ist kein Strom vorhanden.
Überprüfen Sie, dass die Ladebasis ordnungsgemäß an 
das Steckdose und das Netzteil an eine Steckdose ange-
schlossen ist.

Der Landroid Vision 
bewegt sich, aber der 
Messerteller dreht sich 
nicht.

Der Landroid Vision sucht nach der 
Ladebasis.

Das ist normal: Wenn der Landroid Vision aufgeladen 
werden muss, rotiert der Messerteller nicht, um den Akku 
zu schonen.

Der Landroid Vision 
vibriert.

Der Klingenteller ist nicht ausgegli-
chen. Die Klingen könnten beschäd-
igt sein. 

Überprüfen Sie die Klingen und ersetzen Sie sie bei Be-
schädigungen. 
Entfernen Sie Verschmutzungen und fremde Objekte von 
den Klingen und dem Messerteller.

Das Gras wird nicht 
einheitlich geschnitten.

Der Landroid Vision arbeitet nicht 
genug Stunden pro Tag, um das Gras 
zu schneiden.

Versuchen Sie, mehr Stunden zum Mähprogramm hinzu-
zufügen.

Der Mähbereich ist zu groß für die 
Landroid Vision -Größe, die Sie 
haben.

Versuchen Sie, die Größe des Mähbereichs zu verringern 
oder Erhöhung der Arbeitszeit.

Die Klingen sind stumpf und nicht 
scharf.

Wechseln Sie alle Klingen und Schrauben, um den Klingen-
teller auszugleichen.

Die Schnitthöhe ist für die Graslänge 
zu niedrig eingestellt.

Erhöhen Sie die Schnitthöhe und gehen Sie dann Schrit-
tweise damit herunter.

Gras oder ein anderes Objekt hat sich 
um den Teller gewickelt.

Überprüfen Sie den Klingenteller und entfernen Sie Gras 
oder andere Objekte, die vielleicht den Drehvorgang 
verhindern könnten.

Es hat sich Gras im Messerteller oder 
dem Motorrahmen angesammelt.

Gehen Sie sicher, dass der Klingenteller leicht rotieren 
kann. Bei Bedarf können Sie den Messerteller abnehmen 
und die Verschmutzung dann entfernen.

Fehlererkennung
Entfernen Sie Hindernisse wie Laubhaufen, Unkraut und 
Wildblumen.

Die Nebenäche ist nicht 
gemäht.

Programmierfehler
Stellen Sie sicher, dass die RFID-Systeme korrekt instal-
liert und neu programmiert sind.

Zwischen den RFID-Systemen im 
Pfad gibt es Hindernisse.

Entfernen Sie die Hindernisse.

Die Grenze des Durchgangs in-
nerhalb von 1,5 m Reichweite des 
Begrenzungsdrahts für das RFID ist 
gekrümmt.

Stellen Sie sicher, dass es keine gekrümmte Grenze 
innerhalb von 1,5 m Reichweite des Begrenzungsdrahts 
für das RFID gibt.

Die Ladezeit ist weitaus 
größer als die angegebe-
ne Ladezeit.

Schlechte Verbindung aufgrund von 
Verschmutzungen auf dem Ladestrei-
fen.

Reinigen Sie die Kontaktstifte auf der Ladestation und 
dem Ladestreifen auf dem Landroid Vision mit einem 
Tuch.

Das Ladeschutzprogramm wird 
aufgrund hoher Temperatur aktiviert.

Stellen Sie die Ladestation in einen schattigen Bereich 
oder warten Sie bis die Temperatur sich verringert hat.
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SYMPTOM GRUND LÖSUNG

Der Rasenmäher lädt 
nicht.

Es ist kein Strom vorhanden.

Überprüfen Sie, dass das Netzkabel ordnungsgemäß an 
das Netzteil und das Netzteil an eine Steckdose ange-
schlossen ist.
Gehen Sie sicher, dass die Ladestreifen und der Ra-
senmäher mittig die Kontaktstreifen auf der Ladestation 
berühren.

Der Landroid Vision weist 
immer kürzere Laufzeiten 
zwischen den Ladezyklen 
auf.

Etwas verstopft den Klingenteller und 
verursacht Reibung und dadurch 
einen erhöhten Stromverbrauch.

Nehmen Sie den Klingenteller ab und reinigen Sie diesen. 
Vielleicht ist das Gras zu hoch und zu dick.

Der Landroid Vision vibriert stark, da 
der Klingenteller unausgeglichen ist.

Überprüfen Sie den Messerteller und die Klingen, und 
entfernen Sie Verschmutzungen und fremde Objekte 
von den Klingen und dem Messerteller. Ersetzen Sie die 
Klingen mit einem neuen Satz.

Der Akku kann verbraucht oder alt 
sein.

Wechseln Sie den Akku.

Arbeitszeit ist aufgebraucht. Arbeitszeit zurücksetzen.

Der Landroid Vision ar-
beitet nicht zur richtigen 
Zeit.

Die Uhrzeit ist nicht richtig eingestellt. Set the clock to the correct time.

Die programmierten Schnittzeiten für 
den Landroid Vision sind nicht richtig.

Ändern Sie die Zeiteinstellungen für den Rasenmäher für 
den Start- und Stoppvorgang.

Der von der festgelegte Prozentsatz 
der wöchentlichen Laufzeit App hat 
sich geändert.

Stellen Sie den korrekten Prozentsatz über die App.

Landroid Vision kann die 
Ladestation nicht nden.

Die Richtung der Ladestation ist 
verkehrt.

Vergewissern Sie sich, dass der Landroid Vision direkt an
die Ladestation andockt und gegen den Uhrzeigersinn
losfährt.

Es benden sich Hindernisse vor der 
Ladestation.

Bitte entfernen Sie die Hindernisse im Umkreis von 2 m 
vor der Ladestation.

Der QR-Code ist verdeckt. 
Achten Sie darauf, dass der QR-Code gut sichtbar ist 
und dass sich nichts direkt auf oder über ihm bendet.

Der Landroid Vision kann 
nicht richtig an die Lade-
station angeschlossen 
werden.

Umwelteinüsse. Starten Sie den Landroid Vision erneut.

Schlechte Verbindung aufgrund von 
Verschmutzungen auf dem Ladestrei-
fen.

Reinigen Sie die Kontaktstifte auf der Ladestation und 
dem Ladestreifen auf dem Landroid Vision mit einem 
Tuch.

Das grüne Licht auf der 
Ladestation geht an 
bevor der Ladevorgang 
abgeschlossen ist.

Ladestation ist überhitzt oder unter-
kühlt. 

Positionieren Sie die Ladebasis in einem schattigen Berei-
ch oder warten Sie, bis diese die normale Betriebstempe-
ratur erreicht hat.

Die Räder des Landroid 
Vision drehen durch oder 
rutschen wiederholt ab.

Fremde Objekte wie Zweige und Äste 
könnten unter dem Landroid Vision 
liegen.

Entfernen Sie fremde Objekte von der Unterseite des 
Landroid Vision.

Der Rasen ist zu nass.

Grenzen Sie nasse oder weiche Bodenbereiche mit Hilfe 
des Magnetstreifens aus oder legen Sie einen nicht gra-
sbewachsenen Weg mit einer Breite von mehr als 5 cm 
an, bis der Rasen wieder trocken ist.
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SYMPTOM GRUND LÖSUNG

Landroid Vision rutscht 
aus seinem Arbeitsberei-
ch heraus.

Niedrige Grifgkeit der Antriebsräder 
des Landroid Vision.

Überprüfen Sie bitte, dass die Räder sauber und frei von 
Schmutz sind, um eine maximal mögliche Grifgkeit zu 
garantieren.

Die Neigung ist steiler als 30%(17o).

Grenzen Sie den abschüssigen Bereich mit Hilfe des 
Magnetstreifens aus oder legen Sie direkt neben dem 
Abhang einen mehr als 5 cm breiten, nicht grasbewach-
senen Weg an.

Fehlererkennung

Entfernen Sie das Hindernis, wenn es eins gibt. Stellen 
Sie mit Hilfe des Magnetstreifens oder durch Anlegen 
eines nicht grasbewachsenen Weges mit einer Breite von 
mehr als 5 cm an der Rasenkante sicher, dass der Mäher 
korrekt funktioniert.

Es gibt Gras, dessen Höhe höher als 
15 cm ist.

Schneiden Sie das Gras auf unter 15 cm. Legen Sie 
Magnetstreifen aus oder richten Sie einen 5 cm breiten 
Nichtgras-Weg ein, wenn es Stufen, Klippen oder einen 
Teich unter dem Gras gibt.

Landroid Vision kollidiert 
häufig.

Das Gras ist höher als 15 cm. Schneiden Sie das Gras auf unter 15 cm.

Es gibt Gras um hängende Objekte 
wie einen hängenden Zaun oder eine 
Rutsche.

Legen Sie Magnetstreifen aus oder richten Sie einen 5 cm 
breiten Nichtgras-Weg um den Bereich ein.

Das Betriebssystem des 
Landroid Vision stürzt ab, 
wenn es sich im Lade- 
oder Standy-by-Zustand 
bendet.

Software- oder Displayfehler. Starten Sie den Landroid Vision erneut.

Der Landroid Vision 
schaltet sich ab, wenn er 
in die Ladestation fährt.

Der Landroid Vision kann nicht 
aufgrund der Übertemperaturs-
chutzfunktion geladen werden und ist 
ausgeschaltet.

Stellen Sie die Ladestation in einen schattigen Bereich 
oder warten Sie bis die Temperatur sich verringert hat.

Schlechte Verbindung.
Überprüfen Sie das LED-Licht auf der Ladestation. Üb-
erprüfen Sie die Verbindung zwischen den Kontaktstiften 
auf der Ladestation und dem Ladestreifen.

Der Landroid Vision 
stoppt im Mähbereich.

Es gibt ein Hindernis im Mähbereich.
Entfernen Sie das Hindernis vom Mähbereich des Lan-
droid Vision.

Die Schnitthöhe ist für die Graslänge 
zu niedrig eingestellt oder das Gras 
ist zu dicht.

Erhöhen Sie die Schnitthöhe und gehen Sie dann Schrit-
tweise damit herunter.

Der Landroid Vision dreht 
sich um.

Es liegt ein Neigungshindernis im 
Rasen vor.

Entfernen Sie das Hindernis vom Mähbereich des Lan-
droid Vision.
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SYMPTOM GRUND LÖSUNG

Der Landroid Vision kann 
sich nicht mit dem Inter-
net verbinden.

Überprüfen Sie bitte, dass der Router 
die richtigen Einstellungen aufweist.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Router 2,4 GHz oder 5 GHz 
ist. Wenn Ihr Router zwei Einstellungen hat, aktivieren Sie 
bitte das 2,4-GHz- oder 5-GHz-Band.
Gehen sicher, dass Ihr Router auf den 802.11 Modus 
eingestellt und die WLAN Einstellung b/g/n gemischt ist.
Gehen Sie sicher, dass Ihr Router die SSID-Broadcast- 
Funktion aktiviert hat, wenn Sie das Gerät mit der App 
verbinden. 
Sie können es deaktivieren, nachdem Sie es erfolgreich 
verbunden haben.
Wenn Sie Ihr WLAN-Netzwerk gewechselt haben, müssen 
Sie den Landroid Vision mit dem neuen Netzwerk verbinden.
Wenn Sie einen „Fritz!box“-Router haben, gehen Sie bitte 
sicher, dass Sie „Verbindung zwischen Geräten im selben 
Netzwerk ermöglichen“ in den Einstellungen aktiviert 
haben.

Bitte prüfen Sie, ob der Router 
getrennt oder die SSID des WLANs 
geändert wurde.

Vergewissern Sie sich, dass der Router verbunden und 
die SSID des WLANs korrekt ist.

Das Software-Upgrade 
schlägt fehl.

Das WLAN-Signal ist schwach.
Bewegen Sie sich näher an den Router, um das Signal zu 
verstärken.

Der Akkuladestand ist weniger als 
50%.

Platzieren Sie Landroid Vision auf der Ladestation oder 
stellen Sie sicher, dass der Akkuladestand über 50% liegt.

Ihr Landroid Vision piept, 
wenn Sie „Monat/Stunde/
Minute“ einstellen.

Es ist normal. Gegen den Uhrzeigersinn  einstellen.

Umweltschutz
 Elektroprodukte dürfen nicht mit dem normalen Haushaltsmüll entsorgt werden, sondern sollten nach Möglichkeit zu einer
Recyclingstelle gebracht werden. Ihre zuständigen Behörden oder Ihr Fachhändler geben Ihnen hierzu gerne Auskunft.

Nehmen Sie das verbrauchte Batteriepack aus dem Gerät und entsorgen Sie es bei der nächstgelegenen Recyclingstelle. Wen-
den Sie sich im Zweifelsfall an Ihr örtliches Umweltschutzamt.
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